En qué estamos hoy

Enero

Orientamos nuestras actividades en linea con el planeamiento y definicion de los objetivos aspirados para el afio
2023. En funcién de ello, durante el mes de diciembre trabajamos en la reformulacién de Prisma Proyecto para
presentar ante la Inter American Foundation (IAF) incluyendo los resultados del Simposio, atendiendo al area
de salud. Con el mismo objetivo, Mario Mazzeo (Director Ejecutivo) coordind y realiz6 el presupuesto a
presentar respecto a las operaciones, tareas y recursos que formaran parte del proyecto. Una vez finalizado el
proyecto lo presentamos ante contactos institucionales a fin de obtener una mirada externa y critica que nos
permita perfeccionar nuestro trabajo.

Ademas, la Direccion Ejecutiva trabajé durante el mes de diciembre en la redaccion del nimero 49 de la revista
del Observatorio Social, las tareas consistieron en la edicion, redaccion y transcripcion de articulos. Los trabajos
abordados en este nimero son resultantes de la Jornada y el Simposio desempefiados el 3 de agosto y el 14 de
noviembre, en relacion del Desgaste Profesional en operadores sociales y de la salud. Para la elaboracion del
disefio y estilo de la revista, trabajamos en conjunto con Rocio Veiga quien se desempefia como disefiadora de
iméagen y sonido.

El 27 de enero finalizamos la edicion N°49 y la compartimos con nuestro equipo PRISMA.

Para el desarrollo de nuestras redes sociales y sitio web durante el mes de enero nos vinculamos con Martina
Harris y Lucia Miqueo disefiadoras graficas de Go-Big, para trabajar en sitio web del Observatorio Social. Y
con Nicolas Lucasovsky a fin de definir los objetivos y tareas a abordar durante el 2023 en nuestras redes
sociales.

Febrero

Publicamos, el primero de febrero, la revista N°49 en nuestro sitio web y en todas nuestras redes sociales lo que
comprende las plataformas de facebook, linkedin, twitter e instagram, a su vez la compartimos mediante correo
electrénico a todas las bases de datos del Observatorio Social, las cuales incluyen todos aquellos contactos que
nos han apoyado y acompafiado en nuestras iniciativas.

Hemos aplicado ante la Inter American Foundation el Programa Regional de Sensibilizacién, Intercambio y de
Actualizacién Multidisciplinario (PRISMA) 2. Un proyecto correspondiente a la linea de accién y capacitacion
y al fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil.

En linea con la problematica del Desgaste Profesional, la Direccion Ejecutiva del Observatorio ha organizado y
participado de reuniones con Ana Ines Ansaldo (Facultad de Medicina de Montreal), Cristina Orlandi
(Vicepresidenta de la SATI) y la Dra. Maria H. Cantelli. Asi cémo también, en la planificacion de futuros
trabajos, ha mantenido contacto estrecho con Eduardo Amadeo y la directora del Observatorio, Beatriz
Orlowski, reuniones presenciales en el Observatorio Social. Finalmente, en la busqueda de nuevas convocatorias
ha mantenido contacto con Laboratorios Medicinales, fundaciones y conexos.

Marzo

En continuacion con la publicacion del nimero 49 de la revista del Observatorio Social, comenzamos la
logistica y redaccion para la produccion del nimero 50. En funcion de ello, mantuvimos dialogo directo con la
profesora Charlotte Gilart de Kernaflec’h, el doctor Ignacio Previgliano y la lic. Lorena Gonzalez, quienes


https://www.observatoriosocial.com.ar/publicaciones/revista-del-observatorio/revistas/478-49-simposio-internacional-el-avance-un-enemigo-silencioso-i

aportaron por su capacidad académica y profesional en la elaboracion del material teérico. Mario Mazzeo fue
quien se encarg6 de la redaccion de la editorial. Mientras que Rocio Veiga fue quien diagramo la revista.

A lo largo del mes organizamos, realizamos y participamos de reuniones presenciales con profesionales de
distintas areas sociales. Recibimos en nuestra institucion a la red cruzar con quienes conversamos e
identificamos la necesidad de acompafiar y contener a los nifios y adolescentes desde las instituciones
educativas. Luego, planeando un nuevo proyecto, convocamos a jovenes interesados en la evaluacion no critica
de politicas publicas, para lo cual realizamos entrevistas presenciales en el Observatorio. Nos encontramos
presencialmente institucionales junto con Ana Ines Ansaldo, en nuestra sede de CABA, y, finalmente,
realizamos reuniones periddicas con el consejo asesor y los fundadores del Observatorio Social.

Trabajamos en la busqueda e informacién de convocatorias y proyectos en nifiez y adolescencia. Aplicamos al
Programa Fortalecimiento a Organizaciones de la Sociedad Civil del Ministerio de desarrollo humano y habitat,
con el objetivo de fortalecer a las organizaciones de la sociedad civil que trabajan en actividades de cuidado de
personas en situaciones criticas y complejas de salud fisica y mental, en especial en las que asisten a nifios y
adolescentes. Y trabajamos en la convocatoria Discovery Awards publicada por la organizacion Wellcome
Trust.

Finalmente, en nuestras redes sociales Nicolas Lucasovsky se encargd de continuar con la publicacion del
ndmero 49 de la revista del Observatorio Social, la publicacion de los videos del Simposio Internacional
“Desgaste Profesional, el avance de un enemigo silencioso” y notas sobre el desgaste profesional. Mientras que,
junto con Julia Talevi, actualizamos el sitio web, reformulando solapas y adecuando nuevas publicaciones; asi
como también realizamos métricas para evaluar el rendimiento de las redes sociales y el sitio web de la
institucion.

Abril

Durante el mes de abril hemos profundizado nuestro trabajo en la busqueda y aplicacion a convocatorias del
area social, especificamente en salud y nifiez y adolescencia. En didlogo continuo con el equipo PRISMA,
continuando lo comenzado en marzo, debatimos los puntos de interés y la logistica necesaria para llevar a cabo
un proyecto de investigacién coincidente con los términos y objetivos presentados por Wellcome Foundation.
Con el interés de realizar una presentacion eficaz, mantuvimos contacto directo con la fundacion, en un diélogo
fluido que consistio en el envio por parte del observatorio de los avances obtenidos en funcién de la
convocatoria trabajada y la respuesta de los asesores de informacion de la fundacién con sus oportunas
sugerencias.

Participamos de manera virtual en la "Mesa Informativa" del Programa Redes por la inclusion, en donde
fueron presentadas las nuevas necesidades y oportunidades para el programa de acompafiamiento, formacion
profesional y reinsercién laboral, dirigido a personas en situacion de vulnerabilidad socioeconémica.

En linea con los espacios de trabajo impulsados durante el afio 2022, junto con el equipo PRISMA planeamos la
posibilidad de instalar los conocimientos y experiencias obtenidas de nuestras iniciativas previas en el desarrollo
de nuevos espacios de capacitacién, mediante un programa elaborado multidisciplinariamente con el liderazgo
de la SATI, destinado a brindar herramientas y dispositivos eficaces que anticipen y mitiguen los efectos del
burnout en los profesionales de Salud.

Ampliando la tematica de nuestras actividades, hemos trabajado con detenimiento en la propuesta, objetivos y
alcances para el lanzamiento, y proxima convocatoria, del proyecto “aguas nuevas”. Una iniciativa impulsada
por el Observatorio Social y destinada a jovenes profesionales, graduados o préximos a graduarse, interesados
en la evaluacién de politicas sociales. Con el objetivo puesto en la determinacidn y conformacién de los equipos
de trabajo, durante todo el mes realizamos reuniones presenciales con jévenes interesados en la propuesta.


https://cruzar.ar/
https://wellcome.org/
https://wellcome.org/
https://www.observatoriosocial.com.ar/pandemia-covid-19/prisma-proyecto
https://wellcome.org/
https://buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/inclusion-social-y-atencion-inmediata/redes-por-la-inclusion

Mientras tanto trabajamos con la institucion connect-123 sobre la posibilidad de ser organizacién anfitriona de
dos pasantes estadounidenses, para otorgarles la posibilidad de desempefarse profesionalmente en Buenos
Aires, Argentina.

Por Gltimo, orientados en la redaccion de la revista institucional, la direccién ejecutiva del Observatorio
mantuvo dialogo directo con la profesora Charlotte Gilart de Kernaflec’h, conversando para plasmar lo
abordado en el Simposio Internacional realizado el 16 de noviembre del 2022 en un articulo conveniente a
publicar en el nimero 50. A su vez, con la mirada en la redaccién de una proxima edicion de la revista
institucional, se ha entablado dialogo con la profesora Carole Deletroz y la Dra. Maria Cruz Martin Delgado con
el interés de integrar sus valiosas experiencias y conocimientos en la nueva editorial. Para cumplir tal objetivo
hemos trabajado conjuntamente con la Dra. Maria Cruz Martin Delgado en la adaptacion de su presentacion en
el Simposio Internacional con la intencion de adaptarla en formato de articulo académico.

Mayo

Nos encargamos de realizar las tareas operativas finales que permitiran recibir a Zanna Vasilisa c6mo pasante de
intercambio el mes préximo en el Observatorio Social, en funcién de ello realizamos reuniones con su referente
en Argentina, Alicia Bustos de la institucion Connect-123, con quien conversamos sobre los detalles del
convenio y los requisitos necesarios para la correcta incorporacion de Vasilisa en la institucion.

Retomando el proyecto “Agua nueva” impulsado por el Observatorio y destinado a jovenes cuasi profesionales,
realizamos a lo largo del mes reuniones virtuales con aquellos interesados en integrarse a la propuesta, a la vez
que compartimos la iniciativa con contactos institucionales referentes en el tema con el objetivo de replicar la
propuesta en las distintas organizaciones e instituciones claves.

La direccidn ejecutiva del Observatorio junto con las profesionales Cristina Orlandi, Mariana Pedace y Maridel
Canteli, mediante encuentros virtuales semanales continuaron trabajando sobre el interés de desarrollar jornadas
de capacitacion para profesionales del area de la salud. A finales del mes, el equipo contd con la notable
incorporacion de Clarisa Garcia, referente de la institucion Sancor Seguros y Gabriela Renault directora de la
Facultad de Psicologia y Psicopedagogia de la Universidad del Salvador.

En la busqueda de nuevas convocatorias mantuvimos contacto con referentes de la institucion root of it a la vez
que, expectantes de los resultados de la convocatoria Programa Fortalecimiento a Organizaciones de la Sociedad
Civil de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, revisamos diariamente el Boletin Oficial mientras entablamos
contacto con los responsables de la convocatoria.

Culminamos la redaccion de la revista N°50 del Observatorio Social con el aporte de las Lics. Maria Fernanda
Gomez, Lorena Gonzélez y Maria de Lourdes Zarza y los Drs. Ignacio Previgliano y Maria Cruz Martin
Delgado. Compartimos el boceto final con la asesora del area de desarrollo audiovisual y disefiadora de imagen
y sonido del Observatorio, Rocio Veiga, quien se encargé de la edicion gréfica de la revista virtual.

La direccidn ejecutiva realiz6 reuniones semanales junto con Nicolas Lucasovsky con el objetivo de impulsar el
rendimiento de nuestras redes sociales y brindar contenido de interés social. Enfocados en el mismo objetivo, se
realizaron y analizaron las métricas del sitio web junto con la asistencia de Julia Talevi.

Finalmente, los Gltimos dos miércoles del mes participamos, através de nuestra asistentes de proyecto, del taller
"Coémo sumar colaboradores” impulsado por “Aportes, de gestion para el tercer sector”, un encuentro destinado
a adquirir nuevas herramientas y experiencias para mejorar la gestion institucional, enriqueciendo este analisis al
compartir ideas y experiencias con otras organizaciones sociales.

Junio
Durante el mes de junio llevamos a cabo diversas reuniones, tanto presenciales como virtuales, sumamente
productivas que han permitido avanzar en las iniciativas institucionales previstas para el 2023. Hemos
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comenzado el mes con el encuentro entre la direccion ejecutiva y Betina del Valle Azugna, Gerente
Sustentabilidad en Grupo Sancor Seguros.

Luego, al igual que en los meses anteriores, hemos realizado la reunion mensual junto con Maria Cristina
Orlandi, Maria H. Canteli y Mariana Pedace, esta ha sido una oportunidad para reunirnos y conversar sobre el
estado del nuevo proyecto que junto con el equipo PRISMA nos encontramos desarrollando. Este encuentro fue
de vital interés ya que contd con la participacion de Clarisa Garcia y Gabriela Renault, quienes gracias a su
experiencia y trabajo en el campo del desgaste profesional realizaron significativos aportes.

A mitad de mes recibimos en nuestra institucion a la Dra. Pierini y al director del Instituto Nacional Central
Unico Coordinador de Ablacion e Implante (INCUCAI) de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires; quienes se
desempefian en actividades relacionadas a la donacidn y trasplante de 6rganos, tejidos y células en Argentina

El lunes 5 de junio contamos con la fructifera llegada de Zhanna Vasilisa, pasante nativa de Rusia y ciudadana
de los Estados Unidos, quien nos ha acompafado en el trabajo del disefio de elementos graficos y videos para
nuestras redes sociales a la vez que ha trabajado en el disefio del sitio web institucional.

En un trabajo integrado entre Nicolas Lucasovsky, Jazmin Macaya, Mario Mazzeo y Zhanna Vasilisa, se han
repensado los contenidos a publicar y los colores representativos para cada publicacién, destinando los esfuerzos
a obtener mayor rendimiento e interaccién a través de los distintos medios de comunicacién del Observatorio.

A lo largo del mes hemos estado atentos a las distintas y posibles convocatorias, en funcion de ello hemos
establecido contacto con la Embajada de Japdn en nuestro interés por la Asistencia Financiera No Reembolsable
para Proyectos Comunitarios de Seguridad Humana (APC) con la embajada de Australia por el Programa de
Ayuda Directa, con la Embajada de Canada solicitando financiacion a través de una propuesta no solicitada, asi
cémo también hemos evaluado el Fondo para la Innovacion en el Desarrollo impulsado por AFD vy el Estado
francés. Finalmente hemos participado de la reunion informativa del Concurso para OSC del Programa Redes
por la Inclusién - CIOBA 2023.

Finalizamos el mes de junio con la edicién N° 50 de la revista institucional del Observatorio Social: “Simposio
internacional, el avance de un enemigo silencioso I1.” La misma ha sido disefiada por Rocio Veiga junto con los
aportes de Mario Mazzeo.

Julio

Ha sido un mes productivo durante el cual hemos culminado la organizacion previa y, con mucho entusiasmo,
hemos lanzado y abierto las inscripciones para la Jornada activa de capacitacion y Propuestas para equipos
ylo profesionales de Salud. La misma se realizara el 26 de agosto mediante un encuentro virtual de 3 horas y
propone capacitar e intercambiar herramientas promoviendo el abordaje de ambientes laborales con seguridad
psicoldgica, manejo de comunicaciones intra institucionales y primeros auxilios psicolégicos en situaciones de
estrés para afrontar el desgaste profesional. Por ello, nuestras principales tareas se han abocado a la creacion de
banners, videos y afiches de difusion previa, a su vez, hemos comenzado con la organizacion de la logistica del
evento contactando al equipo de desarrollo audiovisual para realizar zécalos y videos la iniciacion y cierre del
encuentro. Finalmente, con el objetivo de responder a la demanda de los participantes, a lo largo del mes hemos
ido analizando las respuestas del formulario de inscripcion y derivando las dudas expresadas para abordar en el
encuentro a Mariana Pedace y Maridel Cantelli (profesionales de la SATI y disertantes del encuentro)

También hemos lanzado la edicion N°50 de la revista institucional del Observatorio Social “Simposio
internacional, el avance de un enemigo silencioso . Disponible en
https://www.observatoriosocial.com.ar/publicaciones/revista-del-observatorio/revistas. En este nimero se
aborda “Desgaste profesional en pandemia, el dia después” por las Lics.Gomez, Gonzalez y Zarza; “El miedo
como condicionante del equipo de salud durante la pandemia” por el Dr. Previgliano; y “el Impacto en la
humanizacioén de los cuidados™ por Dra. Martin Delgado.



https://www.observatoriosocial.com.ar/publicaciones/revista-del-observatorio/revistas

Se han realizado reuniones mensuales entre Mario Mazzeo (director ejecutivo) y Eduardo Amadeo, asi como
también la coordinacion ejecutiva participd de reuniones virtuales junto con Ana Ines Ansaldo y el equipo
PRISMA, con el fin de abordar y reflexionar sobre futuros trabajos en conjunto.

Finalizamos el mes con una célida despedida a Zhanna Yakubova, pasante de intercambio de la institucion
Connect-123 que nos acompafié durante los meses de Junio y Julio en el desempefio y trabajo del material
grafico del Observatorio.

Agosto

Durante el mes de agosto nos hemos enfocado principalmente en las tareas correspondientes a la Jornada de
Capacitacion e intercambio que realizamos el sabado 26 de agosto, de 9:00 a 12:00 hs Argentina. Para ello, con
la ayuda de Gabriela Gonzalez y Nicolas Lucasovsky, hemos difundido la jornada no solo mediante nuestras
redes habituales, sino que también hemos logrado su publicacién en otros medios, invitando a participar a
profesionales del area de la salud y social a nivel nacional e internacional.

También, trabajamos junto con Vanina Balza en el disefio del material grafico (banner, videos de presentacion,
placas de cierre, fondos ilustrativos, zécalos y disefio de la grabacion de la jornada).

Luego de un gran periodo de reuniones trabajando y reflexionando sobre la dindmica pertinente para el
encuentro, se decidid optar por una Jornada activa, en este sentido, no solo brindé un marco teérico valioso
desarrollado por Maridel Canteli, Mariana Pedace y Clarisa Garcia, sino que también invitd al intercambio de
ideas y experiencias, mediante equipos de trabajo de 22 participantes para crear un espacio de aprendizaje
mutuo entre profesionales que se enfrentan a problemas similares. Mediante equipos de co-coordinacion se
trabajé sobre los siguientes ejes tematicos: ambientes laborales con seguridad psicolégica, manejo de
comunicaciones intra institucionales y primeros auxilios psicologicos en situaciones de estrés. Las devoluciones
positivas recibidas de los participantes nos motivan a continuar trabajando en linea con el desgaste profesional,
nos impulsa a ampliar cada vez mas nuestro conocimiento en la problematica y a profundizar sobre los factores
emergentes de cada encuentro.

A su vez, trabajamos en la aplicacion de la convocatoria “Mecenazgo” del gobierno de la ciudad. Hemos
disefiado el proyecto “Entre vidas”, el cual integra colectivos de arte y profesionales de la Salud en un proceso
creador, mediante el disefio, realizacion y difusion de piezas artisticas audiovisuales, surgidas del intercambio
entre artistas de artes visuales, y otras disciplinas, con equipos médicos del Instituto de Trasplantes de la
Ciudad de Buenos Aires -asociado a este proyecto-, y equipos médicos que atienden pacientes donantes,
familiares de pacientes trasplantados y pacientes trasplantados. Se trata de impulsar la visién solidaria de
multiplicacion de vidas, que aliente un cambio cultural en la poblacién, que mejore y facilite los procesos de
donacion de 6rganos.

Septiembre

Culminado con las tareas pendientes al mes de agosto, publicamos en el canal de YouTube del Observatorio
Social la grabacién completa de la jornada activa de capacitacion e intercambio sobre el desgaste profesional, a
su vez recortamos y publicamos los distintos fragmentos del encuentro. Asi se encuentran disponibles de manera
virtual las presentacion de las disertantes Maridel Canteli, Clarisa Garcia y Mariana pedace, las conclusiones y
propuestas de los tres grupos de trabajo y el cierre y devolucion por parte del equipo de coordinacion de la
jornada, cada video de manera particular propone facilitar el acceso y reproduccion del encuentro.

A su vez, los mismos han sido compartidos a todos los participantes inscriptos mediante correo electronico y
han sido publicados en nuestro sitio web y redes sociales

Durante el mes de septiembre trabajamos en la elaboracion de informes exhaustivos y completos sobre la
situacion actual de las provincias de Chubut, San Juan y San Luis en términos de crecimiento poblacional,
desarrollo social, nifiez, adolescencia, salud, educacion, nutricion, pobreza y empleo; a fin de profundizar
nuestro acercamiento y conocimiento en el interior de dichas provincias con el objetivo de desarrollar y trabajar
en nuevas politicas sociales.
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También hemos llevado a cabo reuniones virtuales con Nicolas Lucasovsky, encargado de las Redes Sociales
del Observatorio. En los diversos encuentros hemos realizado un analisis de métricas sobre la interaccion y las
publicaciones de nuestras redes. Ademas, trabajamos en la planificacién de objetivos estratégicos para optimizar
nuestra presencia virtual.

Como resultado de estas reuniones, hemos establecido hojas de ruta para un trabajo colaborativo que nos
permitird mejorar y profundizar nuestra estrategia en redes sociales de manera mas efectiva.

Octubre

A inicios del mes de octubre logramos concluir tareas pendientes del mes anterior. Al igual que en septiembre,
recortamos y publicamos tanto la grabacién completa como algunos fragmentos de la jornada activa de
capacitacion e intercambio sobre el desgaste profesional. Este mes replicamos dicho contenido en nuestro sitio
web, de esta manera, el contenido disponible de manera virtual fue compartido a todos los participantes
inscriptos de manera individual a través de correo electrénico, asegurando una difusién amplia y accesible para
todos los participantes.

A su vez, al igual que el mes pasado, nos enfocamos en la elaboracion de informes en profundidad mediante
abordajes cualitativos y cuantitativos respecto al contexto situacional de Catamarca. Profundizamos en aspectos
clave como crecimiento poblacional, desarrollo social, nifiez y adolescencia, salud y educacion.

Ademads, centrando nuestra atencion en Chubut trabajamos sobre distintos y posibles abordajes para dar
respuesta a los datos relevados. Sobre ellos, comprendemos que ante el contexto de pobreza influyen una
transversalidad de factores que impulsan el entendimiento de la pobreza en tanto desigualdad, comprendiendola
mas alla de los factores monetarios. Se reconocieron factores transversales, en particular en aquellas dificultades
que afectan a la familia, la nifiez y la adolescencia. Ante ello, el Observatorio impulsa el desarrollo e
implementacion de una politica de estado desde una perspectiva supragubernamental, afirmando la importancia
de la transversalidad en la realizacion del programa de intervencion.

Noviembre

A lo largo del mes de noviembre hemos continuado trabajando sobre las investigaciones y los analisis
detallados sobre las principales probleméticas sociales, y sus factores transversales, de las siguientes provincias:
Catamarca, Chaco, Chubut, Concordia, La Rioja, San Juan y San Luis. A fin de realizar una indagacion mas
detallada hemos realizado un informe que integra y compara los indicadores de las 8 provincias mediante
distintos cruces de variables. En este sentido, hemos afianzado nuestros esfuerzos en la investigacion y
planificacion estratégica para la implementacion de politicas de intervencidn con impacto social. EIl objetivo
que el Observatorio Social se propone es el de desarrollar politicas integrales que convoquen a un equipo de
profesionales, especialistas en distintas areas, a abordar soluciones en profundidad de manera integral y
colaborativa.

Diciembre

En diciembre concluimos las tareas pendientes del afio, culminamos el informe desarrollado durante el mes de
noviembre respecto al contexto social, econdémico, educativo y de salud de diversas provincias de Argentina,
entre ellas: Catamarca, Chaco, Chubut, Entre Rios, San Juan y San Luis. El proyecto propone disefiar una
politica de estado sostenible, desde una perspectiva supragubernamental, que se pueda aplicar en distintas
realidades, se encuentra publicado en nuestro sitio web: Proyecto 2024

Asimismo, hemos difundido la informacién conceptual del informe mediante publicaciones en nuestras redes
sociales, incentivando la participacién activa en quienes se interesen en aportar su percepcion y sugerencia
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